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Abstract: The paper deals with the topic of DRC educational sector and the degree of
implementation of digital technologies in school education. The aim is to analyse the
government measures of DRC which have been taken in connection with the global
spread of digital technologies and which led to the restructuring of the educational
sector. An especially key role is attributed to Internet technology, bringing cultural
and global changes. Investing in ICT requires significant capital, vision, and the politi-
cal will of government officials, which follows from an analysis of the structure of DRC
expenditure for the education sector. The result of the study evaluates whether the
government's actions contribute to the development of the educational system and
the revitalization of the educational sector through ICT, enabling the economic growth
of society, and thus the social transformation of the state.
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ROLE DIGITALNICH MEDIT VE VZDELAVANI AV SOCIALNI PREMENE
DEMOKRATICKE REPUBLIKY KONGO

Abstrakt: Text se zabyvéa tématem vzdélavaciho sektoru v Demokratické republice Kon-
go (DRK) a mirou implementace digitalnich technologii do $kolniho vzdélavani. Cilem
je analyzovat vladni opatteni DRK, ktera byla pfijata v souvislosti s globalnim rozsifenim
digitélnich technologii a ktera vedla k restrukturalizaci vzdélavaciho sektoru. Podstat-
nou roli tomuto tématu pripisuji internetové technologie pfinasejici kulturni a globalni
promény. Investovani do informacnich a komunikac¢nich technologii (ICT) vyzaduje
znacny kapitdl, vizi a politickou vili vliddnich ufednik(. Zavérecnd ¢ast vyhodnocuje,
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zda kroky vlady pfispivaji k rozvoji vzdélavaciho systému prostfednictvim ICT a zda
umoznuji ekonomicky rist spolecnosti, a tim i socialni transformaci statu.

Klicova slova: Informacni a komunika¢ni technologie, novd média, Demokraticka re-
publika Kongo, digitalni média, vzdélavani

1 Uvod

V poslednich dvou desetiletich doslo ke globalnimu nértstu digitalnich technologii
ve sféfe komunikace. Digitalni revoluce zasahla vsechny oblasti spole¢nosti a pri-
nesla potencidl pro mnoha odvétvi, jako naptiklad pro vzdélavaci politiku statu.
V roce 1990 Nelson Mandela' ve svém projevu pronesl, ze: ,Vzdélani je jednou
z nejsilnéjsich zbrani, kterou muizete pouzit, abyste zménili svét.“ (Ratcliffe, 2017).

Revitalizace vzdélavaciho systému se stala cilem mnoha africkych stata.
Ve snaze dosahnout pozitivni pfemény byly na samém pocatku 21. stoleti stano-
veny Miléniové cile, které se ¢lenské staty Organizace spojenych narodii zavazaly
fesit. Rozvojové cile tisicileti mély byt naplnény do roku 2015 a definovaly hlav-
ni problémy suzujici spole¢nost. V jednotlivych ¢astech se konkrétné jednalo
o snahu odstranit extrémni chudobu a hlad. Dale se usilovalo o0 moznost rovného
pristupu ke vzdélani divek a chlapct z celého svéta bez rozdilu pohlavi, na coz
navazoval tfeti cil, a to prosazovani rovnopravnosti muzi a zen. Dal$imi tkoly
bylo snizit détskou umrtnost; zlepsit zdravi matek; vést spole¢ny boj proti HIV/
AIDS, malarii a jinym chorobam,; zajistit udrzitelnost Zivotniho prostredi a vytvo-
fit globalni partnerstvi pro rozvoj (United Nations Millennium Declaration, 2000).
Na agendu Rozvojovych cilt tisicileti navazuji Cile udrzitelného rozvoje, které

V ramci globalniho hnuti Education for all (EFA) vedené Organizaci OSN
pro vzdélani, védu a kulturu (UNESCO) prijala Konzska demokraticka republika
v roce 2000 zavazek zajistit do roku 2015 kvalitni zdkladni vzdélani pro vSech-
ny déti, mladistvé a dospélé. Cilem bylo také napriklad vyssi zapojeni komunit
do skolniho vzdélavani; zapojeni ucitelti do rozhodovani o spravé $koly ¢i pouzi-
vani matetského jazyka jako vyuc¢ovaciho (UNESCO 2005-EFA Report).

! Drzitel Nobelovy ceny za mir v roce 1993, Nelson Mandela, se stal prvnim svobodné volenym
prezidentem Jihoafrické republiky. Bojovnika proti apartheidu a politika ztélesnovaly ty nejvyssi hod-
noty, za které byl béhem svého zivota véznén. Bojoval za lidskou diistojnost, spravedlnost, rovnost,
demokracii a mir (Boehmer, 2008)
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Pro mnoho zemi se tyto cile ukazaly byt obrovskou vyzvou, a to predevsim
s nastupem digitalizace ve sféfe vzdélavani. Primdrni, sekundarni i tercidrni tro-
ven vzdélavani v Demokratické republice Kongo (DRK) nebyla dlouhou dobu
podporovana systémy zalozenymi na informacnich a komunikaénich techno-
logiich (ICT). Dtvody s tim spojené se tykaly prevazné nejistych a nestabilnich
dodavek elektfiny, financi ¢i nedostatku pedagogti kvalifikovanych v oblasti ICT.

V roce 2004 byl vytvoren plan narodni informa¢ni a komunikaéni infrastruk-
tury, ktery vlada vypracovala za spoluprace s Hospodaiskou komisi OSN pro
Afriku (UNECA). Avsak kvuli politickym nepokojim v zemi se proces zastavil.
S dalsi komplexnéjsi strategii prichazi v roce 2005 multisektorova iniciativa ,,La
Dynamique Multisectorielle pour les Technologies de I'Information et de la Commu-
nication (DMTIC)?, kterd byla uzavtena mezi vlaidou, ob¢anskymi organizacemi,
ministerstvy a soukromym sektorem. Cilem této multilateralni iniciativy bylo
demokratizovat ptistup k ICT a transformovat ji do podoby, ktera by posilila
postaveni statu a oblast vzdélavani a tim i jeho socidlni rozvoj (Le Phare, 2005).

JelikozZ je rozsah kvality vzdélani jednim z ukazatelt lidského rozvoje, stava
se integrace informac¢nich a komunika¢nich technologii do vyuky naplni vzdéla-
vacich reforem. Dany text analyzuje stav vzdélavaciho sektoru DRK a jednotlivé
postupy vlady, které vedly k implementaci ICT do vzdélavaciho sektoru. Cilem je
identifikovat tyto kroky a prozkoumat, zda prispély k podpote vzdélavaciho sys-
tému a revitalizaci tohoto odvétvi prostfednictvim ICT, umoziujici hospodaisky
riist spole¢nosti, a tedy i budouci socialni pfeménu statu. Na zakladé prijatych
opatteni bylo dal$im cilem identifikovat konkrétni digitdlni nastroje vyuzivané
v soucasnosti v DRK na v$ech urovnich vzdélavani.

2 Pouzité metody

Pti zpracovani prehledové studie byla vyuzita kvalitativni metodologie. Prevazuji
teoretické metody a analyticko-syntetické postupy. Nejprve je na zakladé stu-
dované literatury specifikovana role a funkce ICT ve vzdélavani. Dale dochazi

* Tento kulaty sttil iniciovala kanadska nevladni organizace (Alternatives) ve spolupraci s Asociaci
pro progresivni komunikaci (mezinarodni obc¢anska spole¢nost vénujici se posilovani miru, lidskych
prav a ochrané zivotniho prostiedi prostfednictvim strategického vyuzivani informac¢nich a komuni-
ka¢nich technologii) a organizaci Catalysing Access to ICT in Africa (CATIA, mezinidrodni program
pro podporu pristupu k informa¢nim a komunika¢nim technologiim v Africe). Vrcholem setkani
bylo vypracovani strategického planu pro DMTIC (Le Phare, 2005).

83



mli Journal of Technology 1/2022, Volume 14, Issue 1
and Information Education ISSN 1803-537X

k roz¢lenéni problematiky na jednotlivé zkoumané aspekty v ramci konkrétniho
pfipadu Demokratické republiky Kongo.

Hlavni vladni iniciativy v oblasti postupného zavadéni ICT byly identifikovany
na zakladé analyzy legislativnich dokumentti. Dopady nafizeni a vyhlasek byly
zaroven sledovany v dostupné literatute a akademickych studiich v rdmci zachy-
ceni kontinudlniho sledu udalosti. Ziskané informace popisuji konkrétni minulé,
soucasné i budouci kroky statu v problematice ICT ve vzdélavani

Za celem definovani v soucasnosti nejuzivanéjsich nastroji vyuzivanych pro
vzdélavani byly analyzovany dokumenty strategického planovani Ministerstva
primérniho, sttedniho a odborného vzdélavani (MINEPST). Timto byly rozpo-
znany konkrétni edukaéni aplikace (,,All6 Ecole!, ,,Schoolap’; ,Educ TV, ,Ma
Classe; ,Radio Okapi*).

Pfti analyze mezinarodnich iniciativ podporujicich rozvoj ICT v zemi poslou-
zily ke sbéru dat dokumenty OSN (konkrétné materialy Organizace OSN pro
vzdélani, védu a kulturu (UNESCO), statistiky Détského fondu OSN (UNICEF)
nebo také udaje Rozvojového programu OSN (United Nations Development Pro-
gramme). VSechny tyto a dale dokumenty Svétové banky (The World Bank) sdéluji
konkrétni tdaje o projektech, rozpoctové politice statu a podilech vynaloZzenych
na vzdélavani.

Diskusni a zavérecnd ¢ast prinasi nahledy vyzkumd, které se zaobiraji téma-
tem ICT ve vzdélavani v DRK v poslednich letech, syntetizuje vysledky a provadi
zhodnoceni, zda postupy vlady prispivaji k rozvoji vzdélavaciho systému pro-
stfednictvim ICT.

3 Funkce ICT ve vzdélavani a rozvoji statu

Informacni a komunikaéni technologie (ICT) jsou $iroce vnimany jako prostredky
k uskute¢néni zmén ve vzdélavani, primo zasahujici do hospodarského rozvoje
zemé. S tim souvisi také formy elektronické komunikace, které jsou umoznény
diky digitalizaci. Craig Blurton jimi pojima: ,,jakékoli komunika¢ni zafizeni nebo
aplikace, v¢etné radia, televize, mobilnich telefont, pocitacy, sitového hardwaru
a softwaru a satelitnich systémi (...) a jakékoli pfidruzené aplikace “ (Blurton,
1999, s. 2). Za téchto predpokladii je vhodné vyuzivat v DRK perspektivy ICT
k rozhlasovému vysilani, vzdélavani skrze televizory a online vzdélavaci kurzy
(World Bank, 2015).
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Existuje nékolik zptisob, na jejichz zdkladé mohou byt informa¢ni a komu-
nika¢ni technologie katalyzatorem rozvoje vzdélani. Tim Unwin uvadi dva z nich:
(1) poskytnuti nastroju, které ucitelé pouzivaji ke zlepseni vyuky, a (2) umoznéni
pristupu studentt k elektronickym médiim. Je presvédcéen, ze ICT mohou od-
stranit nerovnost, zejména mezi méstskymi a venkovskymi komunitami (Unwin,
2009, 5. 214).

Dle nékterych vyzkumniki mohou digitalni technologie ve vzdélavani slou-
zit k: restrukturalizaci u¢ebniho systému; diverzifikaci metod a postupt vyuky;
zapojeni vSech zucastnénych stran vzdélavani a rychlému prizptisobeni zmén
ve spole¢nosti; zvySovani efektivity a produktivity uceni a vést k pfeménam
ve vzdélavacim a socialnim systému (Gwang-Jo, 2009, Semenov 2005). Techno-
logie mohou podporovat samostatné uceni, poskytovat zakiim okamzitou zpétnou
vazbu a nabizet snadny pristup k informacim, coZ pfinasi praxi pro dalsi vzdéla-
vani nebo budouci zaméstnani (Reeve, 2014).

Zaroven je vSak nutné vzdélavat pedagogy pro praci s digitalnimi nastroji,
aby dokazali vyuzit technologii ve vyuc¢ovani. UNESCO porada za timto ti¢elem
$koleni v oblasti ICT s cilem zvyseni trovné kvalifikace a odborné ptipravy pe-
dagogti (Unwin, 2005; UNESCO, 2003).

Mezi zakladni funkce ICT ve vzdélavani Navdeep Kaur (2015: 9-10) fadi:

a) vyuziti ICT za uc¢elem zmény v procesu uceni, kde technologicky pristup mul-
timédii ¢ini vyuku zajimavéjsi, a dostupnéjsi. Moznost interakce zaroven pri-
nasi transformaci v oblasti vzdélavani v tom, jak ucitelé/studenti komunikuji
a pracuji;

b) ovlivnéni mista a ¢asu uceni prostrednictvim ICT, jez pfinese nové moznosti
distanéniho vzdélavani a ptistup k online informacim;

c) zlepseni kvality vzdélavani, zahrnujici efektivni vyuzivani zatizeni a programa;

d) efektivni proces fizeni vzdélavani a chodu skol;

e) roli ICT ve vysokoskolském vzdélavani, pro dosazeni efektivniho a flexibilniho
vzdélavaciho procesu.

4 Integrace ICT do vzdélavaciho systému DRK

K tomu, aby bylo mozné zahrnout ICT do vzdélavaci politiky statu je nutné zvazit
celkovy alokovany kapital, zajistit infrastrukturu a soulad mezi témito investice-
mi a naklady pro podporou pedagogti ve vyuzivani novych technologii (Enyedy,
2014). Komparace dvou hlavnich nérodnich opattfeni (zdkon ¢. 86/005 ze dne 22.
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zdt{ 1986 a zdkon ¢. 14/004 ze dne 11. tinora 2014 o ndrodnim vzdélavaini) prinasi
konkrétni ustanoveni a zmény, které postupné privadi informaé¢ni a komunikaéni
technologie do vzdélavaciho systému. Analyza obsahu vladnich vyhlasek, zakont
(telekomunikacni zdkon ¢. 013/2002 ze dne 16 Fijna 2002; vyhldska ¢. 06/015 ze dne
23. bezna 2006 o ztizeni Fondu na podporu ndrodniho vzdélini) a strategickych
plant (strategie z roku 2007 na snizovini chudoby, posileni infrastruktury, zamést-
nanost, vzdélanost, zdravi a dosaZeni rozvojovych cilis tisicileti; strategie jazykové
politiky z roku 2009; sektorova vzdéldvaci strategie 2016-2025) objasiuji postupny
vyvoj zavadéni ICT v zemi.

Zakon narodniho vzdélavani tvoril pres dvacet let zakladni smér konzského
vzdélavaciho procesu (Loi-cadre n°86-005 du 22 septembre 1986 sur lenseigne-
ment national). Prosazoval respekt k ustavé, zakonu a idedltim v té dobé Lidového
revolu¢niho hnuti®. Udéval prava studentti/rodic¢ii a povinnosti statu v zajisténi
zakladniho, stfedniho i vysokoskolského vzdélani. Ve druhé kapitole pfisuzoval
statu povinnost zajistit $kolni dochdzku véem détem na trovni zékladniho vzdé-
lani. Pivodné se vsak jednalo o patnactilety plan, ktery z dtivodu rozpadu vlady
prezidenta Josepha-Désiré Mobutua nebyl naplnén. (Mokonzi, 2010).

Néstupem nové vlady prezidenta Laurenta Désiré Kabily se systém verejné
spravy v zemi zacal opét zotavovat. Zavedl tfilety vzdélavaci plan, ktery byl v roce
2006 dokoncen jeho ndstupcem, prezidentem Josephem Kabilou. V bfeznu téhoz
roku byl vytvofen Fond na podporu narodniho vzdélavani za tcelem podpory
a propagace vzdélani. Dohled nad fondem mélo zajistovat Ministerstvo pro za-
kladni, stfedni a odborné vzdélavani (Décret 06/015 du 23 mars 2006 portant
création d'un Fonds de promotion de I'éducation nationale).

V roce 2002 konzska vlada poprvé prosadila zakon upravujici sektor ICT
v legislativé, jednalo se o Telekomunikacni zdkon (Loi-cadre n°013/2002 du 16
octobre 2002 sur les télécommunications). Zakon stanovil dvé struktury pro fizeni
sektoru ICT, a to Ministerstvo post a telekomunikaci a Utad pro regulaci post a te-
lekomunikaci. O dva roky pozdéji pfijala narodni politiku v oblasti informac¢nich
a komunikacnich technologii (National ICT Policy, NICT) se specifickymi cili
dosahnout $irokopasmové infrastruktury, vyssi dostupnosti telekomunikac¢nich
sluzeb a zvy$eni podilu informa¢nich a komunika¢nich technologii na hospodat-
ském a socidlnim rozvoji statu (HIPSSA, 2010).

* Az do roku 1997 vlada jedné strany (Mouvement Populaire de la Révolution).
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V ramci narodni politiky ve vyuzivani ICT ve vzdélavani, byly v roce 2004
stanoveny dvé hlavni priority: vybudovat stabilni internetovou sit a vefejnou elek-
tronickou spravu. Tyto priority byly reflektovany v opatfenich na tfech urovnich
(zakladni, komunitni a univerzitni) a postupné dochazelo k jejich naplnovani
za pomoci mezinarodnich organizaci.

Vzhledem k tomu, Ze na primarnim stupni navstévuje $kolu vice chlapcti nez
divek, bylo uptednostnéno na zakladni Grovni zapojit vice divek do vzdélavaciho
procesu. Obtizny piistup divek ke vzdélani je podminén kulturni historif a ekono-
mickymi déivody. Mezi dalsi identifikované prekazky patfi napiiklad pred¢asné ¢i
vynucené siatky nebo netcast déti z diivodu nedostate¢né kvality skoly (Bolton,
2020).

Americka agentura pro mezinarodni rozvoj (United States Agency for Inter-
national Development, USAID) reagovala na tuto skute¢nost a poskytla stipendia
divkam z venkovskych oblasti, kde je pfevazujici nerovnost ve skolni dochdzce
oproti méstskym ¢astem zemé (Fall, 2007).

Na komunitni drovni bylo za pomoci USAID nov¢ ztizeno Centrum komu-
nitnich zdroju a vzdélavani (Community Resource and Learning enter, (CRLC))
v oblasti Vanga*. Centrum poskytovalo potfebnou infrastrukturu pro koleni zdra-
votnickych a vzdélavacich pracovniki, ¢lent komunity a zdka zdkladnich $kol
v pouzivani informa¢nich a komunikac¢nich technologii. V.CRLC se nachdzela
$kolici mistnost, pocitacova ucebna vybavena pocitadi, tiskdrnami, digitalnimi
fotoaparaty a videokamerami, zvukovymi rekordéry, televizi, projektorem a dal-
$im multimedialnim vybavenim (dot-EDU, 2003).

V rdmci univerzitni urovné $lo prevazné o snahu virtualné sjednotit konzské
vysokoskolské instituce a usnadnit tim vyzkum v oblasti vysokoskolského vzdé-
lavani. Takzvana Virtualni frankofonni univerzita (,,Luniversité virtuelle franco-
phone®) umoznila svym uzivatelim sdilet akademické zdroje ve francouzském
jazyce skrze nové vytvorenou pocitacovou sit (Fall, 2007).

Dalsi podptrny mechanismus v ramci zefektivnéni zapojeni studentt do vy-
uky probéhl v roce 2009, kdy vlada vypracovala v ramci iniciativy ,,Stratégie na-
tionale d'utilisation des langues nationales*, plan, ktery stanovil, ze kazdy ze ¢tyf
narodnich jazykd, lingala, kiswahili, chiluba, kikongo, bude ve $kole vyuzivin
v oblasti jejich nejcastéjsiho vyskytu (Global Partnership, 2020). Iniciativa jazy-

* Komunita s pfiblizné 3 000 obyvateli na brehu feky Kwilu v oblasti Bandundu, DRK.
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kové politiky je v souladu se zji§ténim, ze vzdélavani v rodném jazyce ditéte je
zasadni pro zlep$eni vysledku studia (Benson, 2004; UNESCO 2011).

Vlada DRK ve spolupraci s USAID a britskym Ministerstvem pro mezinarod-
ni rozvoj (UK Department for International Development, DFID) zrealizovali
iniciativu v oblasti zakladniho vzdélani, kterd méla za cil zajistit rovny pristup
ke studiu v§em divkam a chlapcim. Projekt ACCELERE!1 probihd od roku 2016
do 2025 v osmi provinciich (Haut-Katanga, Lualaba, Severni Kivu, Jizn{ Kivu, Ka-
sai Central, Kasai Oriental, Equateur a Jizni Ubangi) a zaméf'uje se na vyuku ¢teni
v nérodnich jazycich pro 1. az 4. tfidu primarniho stupné. Cilem bylo pfezkoumat
a pripadné obnovit u¢ebni osnovy a materialy. Dale je usilovano o zdokonaleni
metod evaluace pti hodnoceni vyuky. Ucebni materialy byly nasledné vypraco-
vany ve tfech mistnich jazycich, a to lingala, chiluba a kiswahili a jsou nabizeny
taktéZ ve formé programu pro zrychlené uceni (Accelerated Learning Program).
Neékteré vyukové materidly jsou dostupné i na YouTube kandle ACCELERE Al
(USAID, 2017).

Novy vladni zakon pro narodni vzdélavani byl ustanoven dne 11. inora 2014
(Loi-Cadre n°14/004 du 11 Février 2014) a zavadi mechanismus kontroly kvality
prostiednictvim tzv. Narodni rady pro zajistovani kvality vzdélavani (Conseil nati-
onal de lenseignement). Reforma zakona z roku 1986 pfinasi novou narodni vzdé-
lavaci strategii vyhovujici tstavnimu a socidlnimu vyvoji, vzdélavacimu systému,
kulturni realité a zakladnim potfebam narodniho rozvoje. Zékon jiz zohlednuje
mezinarodni pravni nastroje, které jsou radné ratifikované DRK, zejména Vse-
obecnou deklaraci lidskych prav a zékladnich svobod, Ustavu UNESCO a dalsi.
Podstatna zména, kterou prinasi oproti predeslé strategii je $irsi zacileni na vysoké
$koly a univerzitni vzdélavaci instituce v DRK tak, aby odpovidaly mezindrodnim
standardtim a byly konkurenceschopné v ére globalizace. Ve druhé kapitole znéni
zakona nalezneme ukotveni distan¢niho vzdélavani jako techniku provadénou
prostrednictvim zatizeni informacnich a komunika¢nich technologii. Od zave-
deni novelizace zdkona v$ak chybi empirické vyzkumy ¢i informace o hodnoceni
zajistovani kvality ve stanovenych ¢innostech (MINESU, 2021).

Dokumenty Svétové banky (The World Bank) a sektorova strategie DRK pro
vzdélavani a odbornou pripravu (Stratégie sectorielle de léducation et de la for-
mation 2016-2025), sdéluji konkrétni tidaje o rozpoctové politice statu a podilech
vynalozenych na vzdélavani. Kvili nedostatku statnich zdrojii bylo vzdélavani
v DRK z velké ¢asti financovano rodici, ktefi dopliovali platy uditelt. Aby byly
zajistény rovné podminky v souladu s cilem udrzitelného rozvoje (inkluzivni
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a spravedlivé kvalitni vzdélani pro vSechny), zahajila vlada Felixe Tshisekediho
rozsdhlou reformu a od zafi 2019 zavedla v celé zemi bezplatné zakladni vzdé-
lavani (World Bank, 2020). Timto krokem strategie vzdélavani dosahla prvniho
vytyceného cile a poskytla prilezitost pro vSechny konzské déti. Klade za cil dale
reformovat konzsky vzdélavaci systém prodlouzenim cyklu zékladniho vzdélavani
na 8 let; vytvorit podminky pro kvalitni vzdélani zahrnujici monitorovaci systém
kontroly kvality a zavést transparentni systém fizeni.

Investice do narodniho vzdélavani nebyla po mnoho let nejvyssi prioritou
vladnich struktur. Zatimco vlada v letech 2010 az 2015 alokovala v priméru 14 %
svého rozpoctu na vzdélavani (RDC, 2015), dle poslednich udaji Svétové banky
vlada v roce 2021 vydala 21,8 % z celkového rozpoctu (Latif, Adelman, 2021).
Coz lze povazovat s ohledem na statistiky UNESCO za uspés$ny pocin, jelikoz pro
mnohé zemé zapadni a stfedni Afriky je obtizné vyclenit 20 % celkovych vladnich
zdroji na vzdélavani (UNESCO, UIS, 2020).

5Vzdélavaci systém DRK

Vzdélavani v DRK zahrnuje tfi urovné verejného vzdélavani. Predskolni matet-
sky stuper, ktery neni povinny a zamétuje se na déti od tfi do péti let. Povinna
$kolni dochazka trva Sest let a je zacilena na déti od Sesti let. Tato primérni faze
je rozdélena do tii cyklt po dvou letech. Zavére¢ny cyklus je dolozen osvéd¢enim
o ukonceni zakladni skoly a je udélovan po uspésném absolvovani terminalni
zkousky The Test National de Fin d'Etudes Primaires (TENAFEP) (Inspection
Générale de 'Enseignement Primaire, Secondaire et Professionnel-Government,
2015). Zkouska slouzi nejen k ti¢eltim certifikace studentd, ale je také vstupni
branou pro ty, ktefi chtéji postupovat dale ve studiu a absolvovat nizsi sekundarni
vzdélavani. Zavére¢na zkouska je navrzena skolskymi urady a testuje studenty
ze tfi pfedmétd, a to matematiky, francouzstiny a kultury. Skore testu odhaluje
uroven kvality studia a také konkurenci mezi $kolami. Vysledky zkouseni taktéz
slouzi pro planovani budoucich reforem ve sféte vzdélavani a jsou podkladem pri
s¢itani lidu (v8ichni studenti v daném ro¢niku nebo véku), jelikoz data jsou ¢lené-
na podle pohlavi a geografické polohy (méstské a venkovské) (World Bank, 2015).

Sekundarni vzdélavani se zaméfuje na studenty ve véku 12-17 let a miize trvat
az 6 let, v zavislosti na zvolené akademické cesté studenttl. Stfedni vzdélani se
skldda ze dvou hlavnich moznosti, dlouhého cyklu a kratkého cyklu. V nabidce
jsou tfi moznosti dlouhého cyklu (vSeobecné, pedagogické, anebo technické vzdé-
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lavani). Prvni dva roky na stfedni skole (niz$i sekundarni trover) jsou spole¢né
pro vsechny studenty bez ohledu na zvoleny proud. Po téchto nasledujicich dvou
letech se studenti rozhodnou pro svou specializaci v ramci vybranych proudt,
které absolvuji béhem nasledujicich ¢tyf let (vyssi sekundarni troven). Stejné jako
na primarni urovni, sekundarni ,,dlouhy cyklus“ je ukonc¢en narodni zkouskou
(Examen d’Etat), kterou ptipravuje a spravuje Ndrodni zkusebni Gfad, koordinaéni
urad MEPSP (World Bank, 2015).

Kratky cyklus sestava z pétiletého odborného proudu (dva roky nizsi stredni
$koly a nésledujicimi tfemi roky odbornych kurzt). Po dokonceni odborného
proudu studenti ziskaji diplom BAP (Brevet daptitude Professionalnelle), nebo
certifikat CAP (Certificat d'aptitude Professionalnelle) (World Bank, 2015).

Ptistup k vysokoskolskému vzdélani je podminén Gspésnym ziskanim narod-
niho certifikdtu (Diplome d’Etat) na konci sekundarniho cyklu, ackoli nékteré
instituce zohlednuji moznost prijeti studenttl na zdkladé absolvovani pfijima-
ci zkousky. Terciarni vzdélavani je poskytovano univerzitami, technologickymi
instituty (Instituts Supérieurs Techniques) a pedagogickymi instituty (Instituts
Supérieurs Pédagogiques) (World Bank, 2005).

Soukromé $koly jsou primarné zastoupeny v méstskych oblastech a nejvice
se angazuji v poskytovani predskolniho vzdélavani. Tento sektor hraje obzvlasté
velkou roli v hlavnim mésté Kinshase, kde je také nejvyssi koncentrace soukro-
mych skol v zemi (World Bank, 2015).

6 Digitalni média ve vzdélavani DRK
Vzdélavaci systém DRK je spravovan témito ministerstvy: Ministerstvo primarniho,
sttedniho a odborného vzdélavani (Ministére de 'Enseignement Primaire, Secondaire
et Technique, MINEPST), Ministerstvo pro vy$si a univerzitni vzdélani (Ministere
de I'Enseignement Supérieur et Universitaire, MINESU), Ministerstvo socialnich
véci (Ministere des Affaires Sociales, MAS) a Ministerstvo pro mladez, sport a vol-
ny ¢as (Ministére de la Jeunesse, Sports et Loisirs, MJSL). Za u¢elem identifikace
soucasnych digitalnich ndstrojui uzivanych ve $koldch a podporovanych vladou
byla provedena analyza dokumentt vydanych ministerstvy.

Informacni a komunika¢ni technologie predstavuji silu, ktera muze rozvijet
a zlepSovat kvalitu vzdélavacich sluzeb a efektivitu ekonomiky dané zemé. Za pod-
pory Svétové banky a MINEPST byl organizovan projekt ,, Informa¢ni a komu-
nika¢ni technologie (ICT) pro socialni odpovédnost v subsektoru primarniho
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vzdélavani v Demokratické republice Kongo.“ Tento projekt mél za cil otestovat,
jak specidlné vyvinuta platforma ICT s ndzvem ,, All6 Ecole!; zlep$uje komuni-
ka¢ni kanaly v sektoru primarni vyuky v DRK a zvysuje schopnost vlady v fizeni
kvality zakladniho vzdélavani na rtiznych trovnich (MINEPST, 2021).

Tato platforma byla plné integrovana s mistnimi telekomunika¢nimi spole¢-
nostmi Vodacom, Orange a Airtel, a fesila dvé hlavni omezent:

1. Nedostatek efektivnich komunika¢nich kanaltt mezi primarnim vzdélava-
nim a dal$imi strukturami (provin¢ni a okresni oddéleni vzdélavani).

2. Nedostatek transparentnosti a odpovédnosti poskytovatelti sluzeb z divodu
velikosti zemé a stavu infrastruktury, a také kvuli hierarchické povaze instituci
fidicich primarni vzdélavani (MINEPST, 2021).

»All6 Ecole!“ je webova aplikace, kterd umoziiuje propojit komunikaci vlady
s uciteli, rodici a studenty. Vyuziva k tomu dvé komunikaéni cesty, kanal G2G
(government to government) usnadiujici interni komunikaci mezi statni spravou
avzdélavacimi institucemi. A kandl P2G (people-to government), ktery umoznuje
komunikaci smérem od rodic¢u k vlade.

Platforma poskytuje rodi¢tim zakd na primérnim stupni informace o terminu
vyuky, moznostech distribuce ucebnic a informuje v pfipadé absence pedagoga
na vyucovani. Poskytovany jsou také SMS zpravy o dopravni infrastruktute v pti-
padé vzdaleného skolniho zatizeni (MINEPST, 2021).

V roce 2017 zalozili Pascal Kanik a Guy Jose Leta novou konzskou aplikaci
s nazvem ,,Schoolap®, ktera $iti vzdélavaci obsah pro materské, zakladni, stredni
a vysokoskolské instituce strukturované podle konzského vzdélavaciho systému.
Pedagogové vyuzivaji aplikaci také za Gcelem piipravy a planovani lekci. Nabizi
vSem aktéram pristup k uéebnim materialim a také systém okamzité komunikace
skrze SMS, integrujici Skoly s rodici. Slouzi také jako nastroj pro dalkové studium
a vyuku online. V soucasné dobé také provozuje na webovych strankach aplikaci
»Schoolap TV kde jsou nabizena vyukova videa (Schoolap, 2021).

Vyznam digitalni technologie byl posilen béhem globalnich ekonomickych
duasledkt pandemie COVID-19. VlIady na celém svété naridily opatteni socidlntho
distancovani, omezujictho $ifeni viru, coz urychlilo pouzivani digitalnich techno-
logii pro virtudlni studium a praci. V ramci programu DIPROMAD (Direction des
Programs Scolaires et du Matériel Didactique) Ministerstva pro zakladni, stfedni
a technické vzdélavani (MINEPST) byl zaveden $kolni rozhlas a edukativni tele-
vizni stanice pro produkci digitalizovaného u¢ebniho obsahu. V roce 2019 vznikl
moderni televizni kanal s ndzvem ,,EDUC TV, vyhradné ur¢eny pro studium.
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Prostfednictvim vychovnych potradu v rozhlase se mohou déti dale vzdélavat
skrze ,,Radio Okapi“a ,,Radio Télévision Nationale Congolaise®, které vysilaji dvé
az tfi hodiny denné a zabyvaji se hlavnimi pfedméty primarniho cyklu, véetné
matematiky, francouzstiny, ¢teni a psani, zdravotni a environmentalni vychovy.
Na druhém stupni je zvlastni dtiraz kladen na matematiku, francouzstinu, pti-
rodni védy a informacni technologie (UNICEE, 2020 a). Ministerstvo MINEPST
také ztidilo vzdélavaci digitélni vyukovou platformu pro studenty s nazvem ,,Ma
Classe“. Ta poskytuje moznost sebevzdélavani i pro ucitele skrze dokumentové
ulozisté pfimo na webovych strankach (EDUC TV, 2021).

7 Socialni premény v DRK

Projekty zamérené na zavadéni ICT reagujici na vyzvy v oblasti vzdélavani, zpu-
sobuji vznik novych forem partnerstvi, které sdruzuji soukromé podniky, nad-
néarodni spole¢nosti, verejné organy, univerzity a nevladni organizace. A¢koliv jiz
bylo mnoho projekti zrealizovanych (jako napriklad jiz vyse zminéné platformy
a aplikace) jsou stédle pro fadu studentit nedostupné vzhledem k chybéjicimu si-
tovému pripojeni v zemi (UNICEF, 2021 b).

Demokraticka republika Kongo vyrazné pokrodila v pfistupu k zakladnimu
vzdélani. Dochazka na primarnim stupni se zvysila dle poslednich udajti z 52 %
v roce 2001 na 78 % v roce 2018, ale 7,6 milionu déti ve véku 5-17 let stale ne-
navstévuje Skolu (UNICEF, 2021). Zapis do zékladnich a stfednich $kol ztstava
v DRK problematickym od doby, kdy nérod v roce 1960 ziskal nezavislost, a to
predevsim proto, ze vetejné vzdélavani nebylo bezplatné. V diisledku toho mnoho
déti navstévovalo $kolu v zavislosti na platebni schopnosti rodi¢i. Skolu ohrozujt
i dalsi faktory, v¢etné konfliktt a v posledni dobé i jeji celondrodni uzavieni a ne-
dostatek pedagogti (World Bank, 2020).

Celosvétova pandemie Covid-19 upozornila na digitalni propast mezi staty
s dostupnym a omezenym online pfipojenim. Vyzkum UNICEF (Multiple Indi-
cator Cluster Survey, MICS) prichazi se souborem udajii o digitalni konektivité
studentil ve véku 15-24 let, kteti disponuji pripojenim k internetu v domécnosti
a vysledky vykazuji pouze 2% podil studentti z méstskych casti statu, kteti se doma
mohou pripojit k internetu (UNICEF, 2020 b). Penetrace jednotlivych interneto-
vych uzivatelt v§ak v DRK stale narusta (z 0,01 % v roce 2000 na 17, 7% v roce
2020) pti celkové populaci 89,56 milionu obyvatel (ITU, 2021; World Bank, 2021
b). Dle dostupnych udaju se stile zvysuje i poc¢et mobilnich predplatiteld v zemi
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(z 4,9 milionu predplatiteltt v roce 2007 na 40,8 milionu v roce 2020) (Statista
2021, GSMA, 2018).

Svétova banka podporuje hospodarsky riist DRK a zapojuje se do feseni pro-
blematiky ekonomické a socialni nerovnosti mezi periferiemi a centry, ¢i kvality
vzdélavani a nedostatku kvalifikovanych uditelt (World Bank, 2021 a), s. 13-30).
Investuje do uc¢ebnich materiald, a predev$im do modernich komunika¢nich na-
stroju (radio, film a televize) pro ucely vyuky (Maurel, 2009). Financovala jiz
zminény projekt ,,All6 Ecole!, ktery pies ICT technologie propojil studenty, ro-
dice a vladu.

UNICEEF ve spolupraci s UNESCO a Svétovou bankou prichazi s konkrétnimi
daty na zakladé¢ indexu ptipravenosti pro distan¢ni vzdélavani (Remote Learning
Readiness Index, RLRI). Zavadi novy indikdtor pro méfeni ptipravenosti zemi
poskytovat dédlkovou vyuku. Hodnoti vykonnost statu na zakladé nékolika kritérii:
dle vyzkumu domacnosti (zjisténi podilu zaki s pristupem k ICT); angazovanosti
vlady a ministerstev Skolstvi v distanénim vzdélavani (umoznéni distan¢ni vyuky;
vzdélavani uditeld ve vyuzivani novych technologii) a na zakladé vyhodnoceni
celkové pripravenosti statu na mimoradnou udalost (posuzovani miry implemen-
tace strategii branici hrozbam ve sféte vzdélavani). Dle uvedenych parametri’ je
DRK Kklasifikovana jako stat dosahujici nizké Grovné v dostupnosti distan¢niho
vzdélavani. (UNICEF/RLRI, 2021:8).

Jako prosttedek pro srovnani klicovych aspektii lidského a socialniho rozvoje
1ze vyuzit Index lidského rozvoje (Human Development Index, HDI; obrazek 1),
ktery poukazuje na kvalitu zivota a hodnoti dlouhodoby pokrok ve tfech zaklad-
nich dimenzich: dlouhy a zdravy zivot; pristup ke znalostem a Zivotni Groven
(UNDP, Human Development Report, 2020).

Zdravy zivot je vymeérovan délkou zivota (tyto udaje poskytuje pravidelné
Populaéni oddéleni OSN (United Nations Population Division)). Uroven znalos-
ti je méfena primérnymi roky uc¢ebniho procesu u dospélé populace (hodnoti
se prumérny pocet let $kolni dochdzky ve vztahu k celkovému poctu let, které
muze dité ve vstupnim véku o¢ekavat, pokud podminky ziistanou stejné po cely
zivot ditéte). Statistické idaje UNESCO poskytuji informace o pramérnych letech
$kolni dochazky. Zivotni tirovent méii Svétovad banka pomoci vypoétu hrubého

* Index RLRI hodnoti vykonnost kazdé zemé ve tiech oblastech a poté ji pridéli hvézdicku (1 hvéz-
dicka: slaby vykon ve zkoumanych oblastech; 2 hvézdicky: nizkd az stfedné nizka vykonnost (DRK); 3
hvézdicky: primeérny vykon; 4 hvézdicky: stedné vysoka vykonnost; 5 hvézdicek: vysoka vykonnost)
(UNICEF/RLRI, 2021).
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néarodniho ptijmu (Gross National Income, GNI) na obyvatele (UNDP, Human
Development Report, 2020).

Hodnota HDI v Kongu pro rok 2020 dosahuje 0,480 a fadi zemi do kategorie
nizkého lidského rozvoje na 175. pticce ze 189 zemi svéta. O tuto pozici se déli
s Guinea-Bissau a Libérii. V letech 1990 az 2019 se tato hodnota v DRK zvysila
20,369 na 0,480. V letech 1990 az 2019 se primérna délka Zivota v Kongu zvysila
0 11,6 roku. Primeérnd délka $kolni dochazky se zvysila o 4,5 roku a o¢ekdvané
roky $kolni dochazky se zvysily o 3 roky. Hodnota GNI na obyvatele se mezi lety
1990 a 2019 snizila zhruba o0 37,3 % (UNDP, Human Development Report, 2020).

i I I
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2019
Year

Life Expectancy Education === = GNI per capita
LY ;0]

Zdroj: UNDP, International Human Development Indicators DR Congo, 2020

Obrazek 1: Index lidského rozvoje DRK 1990-2019

8 Diskuse

Problematika vyuzivani ICT ve vzdélavani je v poslednich dvou letech disku-
tovanym tématem mnoha africkych statd, a to prevazné z divodu celosvétové
pandemie Covid-19, ktera poukazala na ptilezitost distan¢niho vzdélavani. Mnohé
studie se zabyvaji ve svych vyzkumech moznostmi ptistupu k internetu a také
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digitalni gramotnosti studentti a pedagogt (Uwizeyimana, 2022; Adigun et al.
2021; Kamogelo Setati-Legodi, 2022)

Z hlediska komparace dat generujicich rozsah pripojeni k internetu a dostup-
nosti distan¢niho vzdélavani vykazuji staty rizné vysledky. Vyrazna nerovnost
pretrvava v online konektivité v jednotlivych regionech. Pouze 5 % déti a mladych
lidi ve véku do 25 let v zdpadni a stfedni Africe v porovnani s 13 % ve vychodni
a jizni Africe, disponuje internetovym pripojenim (UNICEF, 2021 b). Nizky index
pripravenosti pro distanéni vzdélavani v subsaharské Africe byl identifikovan
napriklad také v Mali, Mauritanii ¢i Tanzanii (stejné hodnoty jako DRK-2 hvéz-
dy). Nejvyssich celkovych hodnot dosahuje Nigérie a Kena (4 hvézdy), jedna se
taktéZ o staty s nejvyssi penetraci internetu na kontinentu (UNICEF/RLRI, 2021).

Nejrozsahlejsi vyzkum zamétujici se na digitalni kompetence a vyuzivani ICT
v jednotlivych ¢innostech provedlo OSN za spoluprace odbornych organizaci.
S cilem zméfit vyuziti dovednosti v ICT vznikl mezi lety 2017-2019 vyzkum Dét-
ského fondu OSN (UNICEE, MICS), ktery zkoumal schopnosti v oblasti informac-
nich a komunikac¢nich technologii na zdkladé¢ podilu mladych/dospélych jedincti
(muzi a Zeny ve véku 15-49 let), kteti v praxi vyuzili nékterou z vyjmenovanych
dovednosti v oblasti ICT (pfesunuti souboru ¢i slozky; vyuziti nastroje kopirovani
a vkladani k duplikovéni informaci v dokumentu; odeslani e-mailu s ptilozenym
souborem, pouziti zakladniho aritmetického vzorce v tabulkovém procesoru;
pripojeni a instalace externiho zatizeni (napfiklad modem, fotoaparat, tiskar-
na); instalace a konfigurace softwaru; vytvoreni elektronické prezentace pomoci
prezenta¢niho softwaru; preneseni souboru mezi pocitacem a jinym zafizenim;
vyuziti programovani v libovolném programovacim jazyce). Dle tohoto vyzkumu
disponuje jednotlivec dovednostmi v ICT, pokud v poslednich tfech mésicich
vyuzil alespon jednu z téchto deviti ¢innosti. Vyzkum je vSak limitovan tim, Ze
neméfi odbornost v danych dovednostech a jedinci, ktefi nevyuzili ve zkoumaném
obdobi zadnou z danych ¢innosti, byli automaticky pokladani za uzivatele bez ICT
dovednosti (MICS-Palu, 2017-2018).

Daného vyzkumu se zucastnilo 20 792 domacnosti, 21 756 Zen a 6 113 muzu
ve véku 15 az 49 let. V DRK dosahuji vyssich hodnot v ICT dovednostech muzi
(11,6 %) nezli zeny (3,2 %). Je uveden také podil domacnosti vlastnici radio (37,6
%), televizi (19,4 %), mobilni telefon (51,8 %), pocitac (5,3 %), a disponujici do-
macim ptistupem k internetu (1,3 %) (MICS-Palu, 2017-2018: 51-62).

Organizace UNESCO poklada aroven kvalifikace a odborné pripravy uditelt
za kli¢ovy faktor Gspéchu. Za timto cilem potada skoleni v oblasti ICT (Unwin,
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2005; UNESCO, 2003). V obdobi 2006-2015 probihala iniciativa zaméfena
na vzdélavani uditelti v subsaharské Africe (The UNESCO Teacher Training Ini-
tiative in Sub-Saharan Africa). Cilem bylo zlepsit kvalitu a kapacity v oblasti vzdé-
lavani uditelii ve 46 subsaharskych zemich véetné DRK (UNESCO/TTISSA, 2009).

Lokalni kvantitativni vyzkum, zjistujici pfipravenost ucitelt v osvojovani
a pouzivani ICT pro vyuku byl proveden v na stfednich $kolach Marist, kde se
vyzkumu zGcastnilo 49 uciteli ze Sesti sttednich skol v méstskych i venkovskych
oblastech ve tfech riznych provinciich Jizni Kivu, Tshopo a Kinshasa v DRK.

Otézky smérovaly k prioritam ucitel pfi zavadéni ICT do vyuky na stfedni
$kole. Dle zjisténi je v procesu zavadéni ICT do vyuky na prvnim misté poklada-
no vzdélavani ucitelti, coz uvedlo za prioritni 45 % ucastniki. Néasledovalo 27 %
téch, ktefi zastavali nazor, Ze by se mélo nejdiive za¢inat se zfizovanim pocitaové
ucebny pro studenty. DalSich 22 % se domnivalo, Ze pedagogové by méli nejprve
ziskat osobni pocitace a digitalni vyukovy program (Richard al., 2018).

Jako nejvice preferovany nastroj pro implementaci ICT do vyuky byl zvolen
laptop (61 % dotazovanych), chytry telefon (8 %) a stolni pocitac (6 %). Na zdkladé
vyzkumu byli ucitelé ochotni volné investovat minimalné 200 dolarti na osobni
pocita¢ (61 % dotazovanych), coz je pozitivnim projevem zdjmu pedagogt o vy-
bavenost ICT nastroji (Richard al., 2018: 1-15).

9 Zavér

Dand studie poukdzala na slozity proces implementace ICT do konzského vzdé-
lavaciho systému. Na zaklad¢ literatury a dostupnych dat je zfejmé, ze pouhé
umisténi pocitact do $kol nepostacuje k zapojeni téchto ndstroji do vzdélavani.
Omezeni spocivaji v ICT infrastrukture, ktera neni celoplosné dostupnd a také
v urychleni procesu $koleni pedagogti ve vyuzivani technologii.

Komparace zakont narodniho vzdélavani (z roku 1986 a 2014) ptinasi rozdily
ve sméfovani vzdélavaciho systému. Obé legislativy usilovaly o rovny ptistup
ke vzdélani na primdrnim stupni, avak zakon z roku 2014 a navazujici opatfeni
se vice specifikuji na zapojeni divek do $kolniho procesu, zejména v ruralnich
oblastech, ve kterych prevazuje vyssi genderova nerovnost. Dalsi krok vlady, ktery
priblizil moznost vzdélavani je zapojeni materského jazyka do vyuky a zruseni
$kolného. V soucasné dobé stale probiha projekt zaméfeny na ¢teni a vyuku v ma-
tefském (komunitnim) jazyce a zdokonaleni u¢ebnich materiéltl. Diiraz je také
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vice kladen na univerzitni a vysokoskolsky stupen studia, kde vlada podporuje
tyto instituce v celonarodni i globalni kooperaci.

Demokraticka republika Kongo podporuje vzdélavaci systém zalozeny na ICT.
Spolupracuje s mezinarodnimi organizacemi i soukromym sektorem v této oblasti
a hleda nové prilezitosti k dosazeni rozvoje prosttednictvim ICT a digitdlnich
technologii. Investice vlady do Sirokopasmové infrastruktury by zajistila dostup-
nost k informacim a zvysila ptistup obyvatelstva k elektronické komunikaci (Ka-
zadi et al., 2013).

Robert Kozma (2005) uvadi, ze specificky vytvorené aplikace ICT mohou pozi-
tivnim a inovativnim zptisobem ovlivnit dovednosti a vyukové postupy. Aplikace
»All6 Ecole!“ a ,,Schoolap® cili na rozéifené vyuzivani mobilnich telefonii v DRK
a v tomto sméru nabizi vychodiska pro distan¢ni vzdélavani.

Informac¢ni a komunikaéni technologie se staly klicovou hnaci silou mnoha
odvétvi, jako jsou vzdélavani, ekonomika, politika a kultura. Vzhledem k tomu,
ze je dulezité, aby reformy vzdélavani vychazely z informac¢nich a komunikac-
nich technologii, je nezbytné jejich propojeni. Pfedstavené iniciativy zohlednujici
vladni kroky ve snaze zpfistupnit ICT v zemi mohou mit vyznam pro socialni
preménu statu.

Vzdélavaci programy prostiednictvim ICT mohou zéroven posilit sektor vzdé-
lavani a zajistit vy$si odborné a technologické ptipravy pro vyuzivani digitalnich
nastroji. Pokud jsou ICT vhodné zavedeny, mohou katalyzovat reformu vzdéla-
vani a prispivat k hospodarskému rozvoji, ¢imz se stavaji i¢innym nastrojem. Pro
systémovou reorganizaci je vsak vyzadovano angazované zapojeni profesionalil
(Unwin, 2005; 2009).
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