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Abstract: The aim of this paper is to show the main differences between distance
and full-time teaching computer science at the university. One of the options to
compare quality full-time and distance study is to compare the level of success
completion of the courses. For comparison were used rate statistics in selected
courses for Bachelor’s and Master’s studies of Computer Science, and in
several academic years of full-time and distance study. The author shows the
basic problems and possible solutions for addressing them. Like other research
method was to use a questionnaire, which is determined by the use of electronic
materials online.
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DISTANCNI VYUKA INFORMATIKY

Abstrakt: Cilem prispévku je ukdzat hlavni rozdily mezi distancni a prezencni
formou vyuky informatiky na vysoké skole. Jednou z moznosti porovnani kvality
prezencniho a distancniho studia je srovndni miry uspésnosti dokonceni
Jjednotlivych vyukovych kurzii. Pro srovnadni byly vyuzity statistiky uspésnosti ve
vybranych kurzech bakalarského a magisterského studia informatiky, a to
V nekolika akademickych letech v prezencni idistancni formeé studia.
Na konkrétnich praktickych vysledcich autor ukazuje zdkladni obtize a mozna
vychodiska pro jejich reSeni. Jako dalsi vyzkumné metody byl vyuzit dotaznik,
Ve kterém se zjiStuje vyuziti elektronickych materialii v online kurzech.

Kli¢ova slova: distanéni vyuka, informatika, Learning Management System,
Moodle, univerzita.
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1 Uvod

Vzdélavani v oblasti informatiky je nuceno reagovat na dynamicky rozvoj
informacnich a komunikacnich technologii. Neustale novinky a dal$i poznatky vyzaduji
adekvatni zmény nejen v obsahu vyuky, ale rovnéZz iV metodické oblasti. Ke studiu
informatiky na vysoké Skole se hlasi nejen mladez, ktera ukoncila studium na stfedni
Skole, ale 1 star$i generace, ktera se snazi reagovat na menici se pozadavky pracovniho
trhu. Jednou z moznosti, jak uspokojit poptavku po vzdélavani, je vyuzit distanéni nebo
kombinovanou formu vyuky (Okaz, 2015) (Levy, 2007). Piestoze distan¢ni
a kombinovana forma vyuky ziskala v soudasné dob& mnoho novych kvalitnich
prostiedkl a nastroji, a to hlavné diky informacnim a komunikacnim technologiim, jsou
vysledky studentti v téchto formach vzdélavani ¢asto horsi nez u studentii prezencnich. Je
to zplsobeno napfiklad vyssi narocnosti distanc¢niho studia, nutnosti velké motivace
studentd, vysokymi naroky na vuli a samostatnost studentl a podobné. (Cavanaugh,
2004)

Na Katedfe informatiky a pocitaci Ostravské univerzity se vyuziva distancni
a kombinovana forma vyuky vyuziva jiz 18 let. Na pocatku byla distancéni forma
nabizena hlavné pro studenty se sluchovym postizenim, a to v bakalaifském studijnim
programu Aplikovana informatika. Vzhledem ke skutec¢nosti, ze v t¢ dobé nebylo mnoho
akreditovanych studijnich programt v distancni formé, zacali se hlasit rovnéz studenti
bez zdravotnich omezeni zcelé Ceské republiky. V nasledujicich letech byla
akreditovana distanéni a kombinovana forma vyuka nejen v bakalaiském programu
Aplikovana informatika, ale rovnéz v bakalafském a magisterském navazujicim
studijnim programu Informatika.

Od pocatku byla snaha neustale zlepSovat kvalitu distancni a kombinované formy
vyuky. V soucasné dobé jsou pro vSechny piedméty v bakalaiském i navazujicim
magisterském studiu pfipraveny kurzy v online podobé v LMS Moodle. Jsou zpracovany
elektronické ucebni texty, didaktické testy, v mnoha pfedmétech jsou pripraveny video
prednasky a dal$i multimedialni a interaktivni uéebni materialy. Studenti v distan¢ni
formé maji v priibéhu semestru pro kazdy predmét tii prezencni tutorialy. Kombinovana
forma vyuky ma vetsi pocet prezencnich tutorialti, obvykle Sest. Pies veskerou snahu
0 zvySovani kvality vyuky je mozné sledovat, ze studenti distan¢ni a kombinované formy
maji horsi vysledky nez studenti prezenéni formy studia.

V ramci dale popsaného vyzkumu byly stanoveny nasledujici hypotézy:

H1 — Studenti v distan¢ni a kombinované formé& maji hor$i vysledky nez studenti
prezenéni formy.

H2 — Studenti v distanéni a kombinované formé maji nejvétsi potize hlavné
na zacatku studia.

2 Pouzité metody

Prvni vyzkumnou metodou bylo dotaznikové Setfeni spojené s pedagogickém
experimentem, pii které méli studenti zpracovat dva praktické ukoly. Dotaznik byl
ptedan respondentim v papirové podobé. Jeho hlavnim cilem bylo zjistit vztah studentii
k elektronickym materialim v online kurzu a jejich Cetnost samostatné prace. Dotaznik
obsahoval 8 polozZek a 2 tikoly, které mély ovétit dovednosti respondentti.

Dalsi ¢ast vyzkumu se zaméfila na srovnani vysledkd studenti ve vybranych
predmétech bakalafského a navazujiciho magisterského studia informatiky. Kazdy
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predmét je na zaveér ohodnocen 0 az 100 body a pro uspésné absolvovani musi student
ziskat minimalné 51 bodiu. Vzhledem k tomu, ze se distancni a kombinovana forma
vyuky na nasi katedfe vyrazné nelisi, jsou vysledky obou skupin studentli spojené
do skupiny oznacéené jako distan¢ni studenti.

Ziskana data byla zpracovana pomoci statistickych metod. Konkrétné byl vyuzit.
F-test pro porovnani rozptyli a dvouvybérovy T-test s rovnosti (pfipadné nerovnosti)
rozptylti pro ovéfeni hypotéz. Statisticka hladina vyznamnosti byla ve vSech vypoctech
stanovena na 0,05 (Rehdk, 2015) (Svaticek, 2007). Ke zpracovani dat byl vyuzit
MS Excel a statisticky software Wizard pro Mac OS X a Statistics Visualizer pro iOS.

3 Vysledky dotaznikového vyzkumu

Dotaznikovy vyzkum byl proveden mezi 35 studenty bakalafského studia
informatiky. Z toho bylo 27 studentd prezen¢ni formy a 8 studentl distancni formy
studia. Primérny vek prezencnich studentt byl 21 let, u distancnich studenti byl
prumérny vek 39 let.

Graf na obrazku cislo jedna ukazuje primérné hodnoceni online kurzu v LMS
Moodle. Studenti hodnotili, jak jim jednotlivé casti kurzu pomohly pii studiu.
Hodnoceni: 1 = nepouzivam, 2 = pomohlo mi jen casten¢, 3 = stfedné¢ pomohlo,
4 =nejvice mi pomohlo. Potvrdily se ocekdvané piedpoklady, ze nejvétsi rozdil
mezi hodnocenim prezenénich a distanénich studentd je u video piednasek,
korespondencnich ukolt a elektronické konferenci.

Hodnoceni ¢asti online kurzi

W distanéni studenti prezentni studenti
4.0
3.5
3.0
2.5
2.0
1.5
1,0
0.5
0.0
D , '\ pe. 4 S N S o
\{? '.Qif? 'f.?\b \‘37@ P S 'G&X {\'b\ &
& & & & & g & &
('i‘\ ‘_Q& N & P 5‘60 _Q”Lf \;\\
& 3 & o § & & ®
J & < o Py o ¢
‘8‘— o poc s b
g ¥ 2
) + a2 ¥
& & o
9 F
&3

Obr. ¢ 1: Hodnoceni jednotlivych Casti kurzii. (Fojtik, 2016)
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Vyuka informatiky se netykd pouze piedavani znalosti, ale rovnéz praktickych
dovednosti. Ty vSak studenti ziskaji hlavné praktickym a opakovanym provadénim urcitych
postupti, napiiklad pfi tvorbé konkrétnich programovacich kodi. Zde je dilezita i samostatna
prace studentl. Graf na obrazku &islo dvé ukazuje, jak Casto v pribéhu kurzu studenti
samostatn& zkouseji programovat. Cast prezenénich studentfi doma samostatné neprogramuje
viibec a spoléha pouze na znalosti a dovednosti nabyté béhem seminaii. V Kategorii odpovédi
jina frekvence nejcastéji studenti uvadeli, Ze samostatné programuji pouze pred odevzdanim
korespondencnich tikold nebo pred testem. Obé skupiny uvadély, Ze samostatné nejcastéji
programuji pouze jednou za mésic, coz je hlavné u distan¢nich studentti velmi malo.

Jak c¢asto si sami programujete piiklady pro kurz?
B distanéni studenti prezenéni studenti
60%
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za meésic za vikend

Obr. ¢. 2: Samostatna aktivita studentit. (Fojtik, 2016)

Prvnim ukolem bylo okomentovat program v méné znamém jazyku Swift. V druhém
tkolu méli studenti vytvofit podobny program jako v prvnim ukolu, ale tentokrat
Vv programovacim jazyku C, ktery studovali. Studenti za vypracované tkoly mohli ziskat
od nuly do 10 bodl. Hodnoceni praktickych ukolt ukézalo, Ze vSichni studenti maji
nedostatky v praktické tvorb&é programi. Mezi sledovanymi studenty byly dost velké
rozdily. Velky problém se ukazal u prezencnich studentd. Velka ¢ast studentti druhy ukol
nezpracovala vibec (obr. €. 3). Vzhledem k tomu, Ze dotaznik s tikoly byl anonymni, tak
se jim ziejmé nechtélo tvofit program a nezapsala nic, a to i v pfipadé, ze prvni ptiklad
méli zpracovan veelku dobie.

Distancni studenti

Prezencni studenti
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Obr. ¢ 3: Hodnoceni vikoli ¢islo dvé.
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4 Porovnani uspésnosti distan¢nich a prezen¢nich studenti

Pro porovnéni uspé$nosti distancnich a prezencnich studenti byly vyuzity vysledky
v dale uvedenych piedmétech. V bakalaiském studiu v prvnim rocniku se jednalo
0 ptedméty Architektura pocitact a zéklady operacnich systémii (APZOS), Zaklady
programovani (ALDS1), Uvod do informatiky (UVDOI). Z druhého roéniku byly
vyuzity predméty Logika pro informatiky (LZUIL), Programovani v C (PRGC1),
Programovani v C++ (PRGC2), Objektové orientované programovani (OOPRI1),
Principy a algoritmy pocitadové grafiky (GALPR), Uvod do databazi (UVDAT).
Ve tretim ro¢niku: Anglictina studovaného oboru (ANGI3), Programovani serverovych
aplikaci (OOPR3), Zaklady pravdépodobnosti a statistiky (ZMATS), Zaklady
softcomputingu (SOFCO). V prvnim roéniku navazujiciho magisterského studia byly
sledovany nasledujici pfedméty Informacni systémy 1 (INFS1), Metody kodovani,
Sifrovani a bezpecnosti dat (KOSBD), Vy¢islitelnost a slozitost (VYSL1). V druhém
rocniku to byly pfedméty Analyza vicerozmérnych dat (AVDAT), Modelovani
a simulace (MOSIM), Realizace pocitacovych systémt (RPOSN), Reprezentace znalosti
(REPZN).

V prvnim semestru pouze 39 % distancnich studentd uspésné zvladlo vybrané kurzy.
Usp&snych prezenénich studentt bylo naproti tomu 64 %. V druhém semestru byl rozdil velmi
podobny. Distan¢nich studentli bylo Gspésnych 44 % a uspésnych prezencnich student bylo
68 %.

Znatelné rozdily mezi distancnimi a prezencnimi studenty v uspé$ném dokonceni kurzu
1ze vidét na prikladu pfedmétu Architektura pocitach a zaklady operacnich systému (obr. €. 4).
Ten si studenti obvykle zapisuji v prvnim semestru studia. Pomoci vysledkt T-testu mizeme
jednoznaéné zamitnout nulovou hypotézu (Fojtik, 2016).

Architektura poéitaci a zaklady operaénich systémi
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Obr. & 4: Uspésnost studentii v predmétu Architektura pocitacii a ziklady operacnich
systemii - 1. semestr.
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U dlouhodobého sledovani uspéSnosti studenti v predmétu Programovani v C++,
ktery si studenti obvykle zapisuji ve ctvrtém semestru, je vidét, ze rozdil mezi
distan¢nimi a prezen¢nimi studenty neni tak vyrazny (obr. ¢. 5). Pouzity F-test a T-test
ukazuje, ze neni mozné zamitnout nulovou hypotézu pii hladiné vyznamnosti 0,05.

Programovéni v C++
m Distanéni studenti = Prezencni studenti

100%

80%

60%
40%
20%

0%

2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015

Obr. & 5: Uspésnost studentii v predmétu Programovdni v C++ - 4. semestr.

Dalsi ukazkou srovnani vysledkii studentll distancniho a prezen¢niho studia je
porovnani krabicovych grafii na obrazku cislo 6 a 7. Rozdily v medianu mezi distanénimi
a prezen¢nimi studenty v prvnim ro¢niku jsou vyrazné vétsi nez u predmétu, ktery si
studenti obvykle zapisuji az ve tietim roéniku. U distan¢nich studentd je v obou
pripadech vidét vétsi mezikvartilové rozpéti.

Distancni studenti

Prezencni studenti
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Obr. & 6: Uspésnost studentii v predmétu Zaklady programovdni - 1. semestr
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Obr. ¢ 7: Uspésnost studentii v predmétu Programovdni serverovych aplikaci -
5. semestr (Fojtik, 2016)

Nasledujici tabulky obsahuji vysledky T-testu pro sledované predméty bakalarského
a navazujiciho magisterského studia. Tabulky jsou rozdéleny po jednotlivych rocnicich,
ve kterych si studenti obvykle pfedméty zapisuji. V prvnim rocniku bakalaiského studia
zamitame nulovou hypotézu pro pfedméty APZOS a ALDSI, viz tabulka cislo 1.
Ve druhém roc¢niku musime zamitnout nulovou hypotézu u predmétu LZUI1, PRGCI
a GALPR, tabulka ¢islo 2 a 3. Naopak, jak uvadi tabulka ¢islo 4, v tfetim ro¢niku nelze
zamitnout nulovou hypotézu u zadného z uvedenych predméti. Tyto vysledky potvrzuji
platnost druhé hypotézy.

APZOS ALDS1 UVvDOI
Distanéni | Prezen¢ni | Distanéni | Prezen¢ni | Distanéni | Prezenéni
Stiedni hodnota 35,76 54,90 28,06 54,83 37,73 44,99
Rozptyl 162521 | 1018,39| 1366,06 829,06 | 2006,52 738,31
Pocet studenti 54 94 52 66 51 102
P(T<=t) (2) 0,00356 0,00004 0,21518

Tab. ¢. 1: Vysledky T-testu v predmétech v 1. rocniku bakaldarského studia informatiky.

LzUI1 PRGC1 GALPR
Distanéni | Prezen¢ni | Distanéni | Prezen¢ni | Distan¢ni | Prezenéni
Stiedni hodnota 48,89 69,39 42,84 66,75 24,47 39,51
Rozptyl 1327,56 517,93 | 1187,25 702,71 | 1454,00| 1074,71
Pocet studentti 27 46 19 36 32 63
P(T<=t) (2) 0,01204 0,00600 0,04853

Tab. ¢ 2: Vysledky T-testu v predmeétech v 2. rocniku bakaldrského studia informatiky.
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UVDAT OOPR1
Distanéni | Prezenéni | Distan¢ni | Prezencni
Stfedni hodnota 63,04 52,64 45,79 54,93
Rozptyl 1443,62 539,85 | 142121 880,62
Pocet studentl 25 53 28 55
P(T<=t) (2) 0,21592 0,23019

Tab. ¢ 3: Vysledky T-testu v predmetech v 2. rocniku bakalarského studia informatiky.

ANGI3 OOPR3 ZMATS
Distanéni | Prezen¢ni | Distan¢ni | Prezen¢ni | Distanéni | Prezenéni
Stiedni hodnota 66,56 60,65 46,74 60,81 69,56 57,58
Rozptyl 885,08 | 1390,10| 1710,43| 1231,04| 1102,85 579,79
Pocet studentt 18 63 19 26 18 36
P(T<=t) (2) 0,53888 0,22460 0,13619

Tab. ¢ 4: Vysledky T-testu v predmétech v 3. rocniku bakalarského studia informatiky.

U navazujiciho magisterského studia musime u vSech sledovanych ptedmétt prvniho
rocniku zamitnout nulovou hypotézu. V druhém ro¢niku nulovou hypotézu zamitame
u poloviny predmétt. U dvou predmétd, u kterych nulovou hypotézu nezamitame, je
mozné sledovat vétsi rozptyl v hodnoceni u distan¢nich studentii nez je tomu u studentt

prezencnich.
KOSBD VYSL1 INFS1
Distanéni | Prezen¢ni | Distanéni | Prezen¢ni | Distan¢ni | Prezenéni
Stiedni hodnota 4,15 49,20 17,83 69,54 15,00 54,61
Rozptyl 22431 | 1567,42| 111542 601,62 603,13 909,98
Pocet studentt 13 25 12 26 17 38
P(T<=t) (2) 0,00002 0,000005 0,000016

Tab. ¢. 5: Vysledky T-testu v predmétech v 1. rocniku navazujiciho magisterského studia.

AVDAT MOSIM
Distan¢ni | Prezenéni | Distan¢ni | Prezenéni
Stfedni hodnota 42,31 61,13 41,69 64,88
Rozptyl 929,23 65,42 | 1154,40 441,39
Pocet studentti 13 24 13 26
P(T<=t) (2) 0,04784 0,03761

Tab. ¢ 6: Vysledky T-testu v predmetech v 2. rocniku navazujiciho magisterského studia.

68




Journal of Technology and Information Education 1/2017, Volume 9, Issue 1
IE Casopis pro technickou a informaéni vychovu ISSN 1803-537X

RPOSN REPZN
Distanéni | Prezenéni | Distan¢ni | Prezencni
Stfedni hodnota 54,83 79,92 47,15 64,50
Rozptyl 1732,70 395,91 | 1203,97 435,38
Pocet studentl 12 25 13 26
P(T<=t) (2) 0,06904 0,11664

Tab. ¢. 7: Vysledky T-testu v predmeétech v 2. rocniku navazujictho magisterského studia

Nasledujici tabulka ukazuje vysledky T-testu za vSechny sledované predméty.
Z tabulky je patrné, ze vypoctena hladina statistické vyznamnosti pro oboustranny test je
velmi nizka. Z toho diivodu mtizeme zamitnout nulovou hypotézu a stanovena hypotéza
H1 je platna. Distan¢ni studenti maji horsi vysledky nez studenti prezen¢ni formy.

Distan¢ni Prezencni
Stiedni hodnota 39,71 56,11
Rozptyl 1555,31 897,46
Pocet 436 832
P(T<=t) (2) 0,00000000000008956

Tab. ¢. 8: Souhrnné vysledky T-testu ve vSech predmétech.

5 Diskuze a zavér

Z dlouhodobého sledovanim distanéni vyuky informatiky vyplyva, Ze nestaéi jen
piipravit elektronické studijni materialy. PfestoZe studenti maji v mnoha online kurzech
nejen elektronicky ucebni text, ale i didaktické testy pro zpétnou vazbu, pomocné
aplikace, nazorné animace, kompletni sadu video prednasek a dalsi nastroje, nejsou jejich
vysledky dobré (Hannay, 2006), (Paechter, 2014). Napiiklad video pfednasky natocené
pomoci video systému Mediasite umoziuji synchronizovat video s prezentaci
(http://www .sonicfoundry.com/mediasite). Student si muze spustit video na konkrétnim
misté prezentace a libovolné se posouvat v prezentaci a videu. Nicméné studenti
vyuZzivaji tyto moznosti nedostatecné. Podobné je to u mnohych studentd rovnéz
s ostatnimi materidly. Jako dilezité se jevi naopak hlavné motivovat studenty
k pravidelné samostatné praci, coZ byva ovSem vzhledem k jejich zaméstnani casto
korespondencnich ukolt, vice jednodussich tkolt, které musi byt odevzdavany priabézné
béhem celého semestru. Pripadné jeden vétsi projekt rozlozit na vice hodnocenych ¢asti
tak, aby byl student nucen pracovat pravidelné. Na druhé stran€ nesmi byt tikoli mnoho,
aby bylo v silach distanénich studentl tkoly viibec splnit. Jako optimalni se ukazuje tkol
vyzadovat jednou za 2 az 3 tydny. Dal$im duleZitym tkolem vyucujicich je naudit
distanéni studenty, aby chodili na prezenc¢ni tutorialy pfipraveni a méli dotazy k ucivu.
Mnoho distanénich studentti se mylné domniva, ze tutorialy maji byt vlastné jen klasické
prednasky (Shachar, 2003).
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Horsi vysledky na zacatku distan¢niho bakalaiského studia lze na zdkladé rozhovora
se studenty obvykle pfipsat skute¢nostem, ze studenti nejsou na pro né¢ novou formu
vyuku dostate¢né pfipraveni a neumi spravné pracovat s ¢asem vénovanym samostudiu,
nepiipravuji se dostate¢né na prezencni tutorialy. Néktefi studenti maji také casto mylny
pocit, ze na n¢ budou kladeny nizsi naroky pii zkouskach a testech. V dalSich ro¢nicich
se vetsinou studenti dovedou prizplsobit pozadavkiim na né kladenym a jejich tispésnost
se zlepsi.

Zajimavé jsou Spatné vysledky v navazujicim magisterském studiu. Ty jiz nelze
pfipisovat nezkuSenosti a neznalostem, jak spravné distancni formu studovat, ale nizsi
motivaci studentil. Zatimco bakalarsky titul je pro profesni rozvoj distancnich studentt
diilezity, titul magistersky pro mnohé jiz tolik ne.

Vysledky vyzkumu potvrzuji ob€ navrzené hypotézy. Distanéni studenti maji
prokazatelné horsi vysledky nez studenti prezencni, a to hlavné na zacatku studia. Pro
zlepSeni Uspésnosti je potfeba mit nejen pripraveny vhodné studijni materialy, ale je
rovnéz dulezité vhodné motivovat studenty a vytvofit podminky pro jejich pribéznou
praci. Prestoze asi nelze ocekavat, ze studenti distanéni formy studia budou stejné
uspésni jako prezencni studenti, je potieba neustale usilovat o zlepSovani vysledkl
distan¢nich student. (Van de Vord, 2010)
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